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خ ــی،  ــ ــرام ــ ــب گ ــاطـ ــخـ مـ
اعتراض و ناراحتی شما 
ــت.  اس منطقی  کــامــا 
ــه مــحــل آرامــــش و  ــان خ
رهایی از فشارهای بیرونی است. وقتی 
عمل  تعهداتش  بــه  همسایه‌ها  از  یکی 
نمی‌کند، می‌تواند آرامش کل ساختمان 
را به هم بریزد. برای حل این مشکل چند 
راهکار وجود دارد که می‌توانید به ترتیب 
امتحان کنید اما باید به این نکته توجه 
کنید که بهتر است تمام یا اکثریت اعضای 
ساکن در ساختمان با شما همراه باشند تا 
بهتر و سریع‌تر به نتیجه برسید. پیشنهاد 
می‌کنم قبل از اقدام عملی نظر اکثریت 
را جویا شوید تا در میانه کــار به مشکل 

برخورد نکنید. 

جلسه اضطراری با مدیر ساختمان 1
اگر ســاختمان دارای مدیر هســت، 
می‌توانیــد ایــن مشــکل را بــا او در میــان 
بگذاریــد، او غالبا مســئول رســیدگی به 
چنین مسائلی اســت و می‌تواند به شکل 

رسمی‌تر با فرد خاطی برخورد کند.

ارسال نامه رسمی و قانونی 2
اگر تذکرهای قبلی شــما شفاهی یا 
کتبی بی‌نتیجه بــوده، می‌توانید یک نامه 
رســمی و قانونی تنظیــم کنید. ایــن نامه 

شامل موارد زیر است:
موضــوع| پرداخــت نکردن شــارژ و نقض 

مقررات ساختمان 
شــرح مشــکل| ذکــر تاریــخ و دفعاتی که 
شارژ پرداخت نشده و همچنین نوع نقض 

مقررات مثل رعایت نکردن نظافت.
اســتناد بــه قوانین| اگــر در اســاس‌نامه 

ســاختمان یــا قوانیــن آپارتمان نشــینی 
ماده‌ای مربوط به این مــوارد وجود دارد، 

می‌توانید به آن اشاره کنید.
الزام به پرداخت و رعایت مقررات| قید 
کنید کــه فرد موظــف به پرداخــت بدهی 

معوقه و رعایت مقررات است.
اخطار قانونــی| ذکر کنید کــه در صورت 
توجــه نکــردن بــه ایــن اخطــار، اقدامات 

قانونی بعدی انجام خواهد شد.
امضــا| ترجیحــا نامه‌ای بــا امضــای تمام 
ســاکنان یا اکثریت ســاکنان ســاختمان 
داشته باشید تا وزن بیشتری داشته باشد.

مراجعه به شورای حل اختلاف3
 اگــر نامــه رســمی هــم موثــر نبــود، 
می‌توانید به شــورای حــل اختلاف محله 
خود مراجعه کنید. بــا ارائه مدارک مانند 
نامه‌ها، رســیدهای پرداخت شارژ توسط 
سایرین و شهادت شهود می‌توانید از شورا 
درخواست صدور رای برای الزام همسایه 
به پرداخت بدهی و رعایت مقررات کنید.

استفاده از ابزارهای حقوقی4
در نهایت اگــر هیچ کــدام از مراحل 
بالا نتیجه نداد، می‌توانید از طریق وکیل 
دادگســتری برای طرح دعاوی حقوقی و 

وصول مطالبات اقدام کنید.

نکات مهم
مستندسازی| تمام مکاتبات، پرداخت‌ها 

و تاریخ آن‌ها را به دقت مستند کنید.
اتحــاد افــراد ســاختمان| هر چــه تعداد 
بیشــتری از افــراد ســاختمان بــا شــما 
همراهــی کنند، فشــار بیشــتری بــه فرد 

خاطی وارد می‌شود. 

یکی از همسایه‌ها در ساختمان ما نه تنها شارژ را پرداخت نمی‌کند، بلکه وقتی 
ساختمان نظافت می‌شود هیچ چیز را رعایت نمی‌کند. بارها همسایه‌ها به او 
تذکر دادیم اما انگار نه انگار! حتی دستمزد تعمیرکار پمپ آب را هم نمی‌دهد! با 

این فرد باید چه کنیم؟

 همسایه آپارتمان  ما
 هیچ چیز را رعایت نمی‌کند!
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پاندمی ویروس هانتا در راه است؟
ماجرا از یک کشــتی کــروز در اقیانــوس اطلس و 
چند مورد مشکوک ابتلا به » ویروس هانتا« در این 
کشتی شروع شــد. حداقل 3 مرگ مرتبط با این 
ویروس باعث شــد مردم حتی مســیر این کشتی 
را روی اقیانــوس ردیابی کنند. به گفته ســازمان 
بهداشــت جهانی، خطر این بیمــاری که معمولا 
از طریق تماس با ادرار، مدفــوع یا بزاق جوندگان 

آلوده منتقل می‌شــود برای عموم مردم پایین اما 
برای مسافران و خدمه کشــتی »متوسط« است. 
همچنین دکتر حسین کرمانپور سخنگوی وزارت 
بهداشــت درباره وضعیــت این ویروس در کشــور 
گفته اســت: »ویروس هانتا بیماری نــادر اما قابل 
توجه اســت که از طریــق جوندگان آلــوده منتقل 
می‌شــود، نه تماس عادی اجتماعی. در ایران نیز 
تاکنون گزارشی از اپیدمی گسترده منتشر نشده، 
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از دنیای روان شناسی�

»ویروس هانتا« همان چیزی‌ است که به احتمال زیاد این روزها هر کانال و گروهی را در فضای 
مجازی باز کردید با آن مواجه شدید. شاید هم خاطرات شیوع ویروس کرونا در روزهای اول 
به ذهن‌تان آمده باشد و از این ترسیده باشید. اما این ویروس واقعا ترسناک است؟ همه‌گیر 
شده است و باید خودمان را برای پیشگیری و مقابله با آن آماده کنیم؟ می‌خواهیم در این 

مطلب به سوال‌های شما درباره این ویروس پاسخ دهیم.

اکرم انتصاری   |    روزنامه‌نگار

بیشتر بدانیم �

اما هوشــیاری و رعایت بهداشت محیط ضروری 
است«.

منشأ ویروس هانتا چیست؟
منشأ اصلی ویروس هانتا معمولًا به جوندگان 
وحشی مانند موش‌ها و محیط‌هایی برمی‌گردد 
که با ادرار، مدفوع، بزاق یا مواد لانه‌سازی آن‌ها 
آلوده شده‌اند. انسان معمولًا زمانی در معرض 
خطر قرار می‌گیــرد که این آلودگی‌ها خشــک 
شوند، به شــکل گردوغبار در هوا پخش شوند و 
از راه تنفس وارد بدن شوند. منشأ ویروس هانتا 
بیشتر محیطی است، نه تماس معمول روزمره با 
افراد جامعه. بنابراین نگرانی اصلی باید متوجه 
مکان‌هایی باشد که احتمال حضور جوندگان 
در آن‌ها بالاست؛ مثل انبارها، باغ‌ها، روستاها، 
مزرعه‌هــا، کمپ‌هــا، ســوله‌ها و خانه‌هایی که 
برای مدت طولانی بسته مانده‌اند. بنابراین باید 
حواس‌تان به محیط‌های پرخطر باشد و قبل از 
ورود طولانی‌مدت، تهویه انجام و همه جا خوب 

پاک‌سازی شود.
 علایمی که ویروس هانتا را لو می‌دهد

شــناخت علایم ویــروس هانتا اهمیــت زیــادی 
دارد، چون فرد ممکن است ابتدا دچار تب، لرز، 
بدن‌درد، سردرد، ضعف، بی‌حالی، درد عضلات 
و احساس ناخوشــی عمومی شــود. در بسیاری 
از موارد، ویــروس هانتا علایم خــود را به‌صورت 
تدریجی نشان می‌دهد. مرحله اولیه معمولًا با تب 
و دردهای عضلانی شــروع می‌شود، به‌خصوص 
درد در عضــات بــزرگ بــدن ماننــد ران، کمر، 
شانه و پشت. بعضی بیماران ممکن است تهوع، 
استفراغ، اسهال، درد شکم، سرگیجه یا کاهش 
اشتها هم داشته باشند. همین شباهت با آنفلوآنزا، 
مسمومیت غذایی یا عفونت‌های گوارشی باعث 

می‌شود که بیماری در شروع به‌راحتی تشخیص 
داده نشــود. بنابراین ســابقه تماس با جوندگان 
یا محیــط آلــوده، یکــی از مهم‌ترین ســرنخ‌های 
تشخیصی اســت. بیمار ممکن است پس از چند 
روز تب و بدن‌درد، دچار سرفه، احساس فشار در 
قفسه سینه، تنگی نفس، تنفس سریع یا کاهش 
اکسیژن خون شــود. این مرحله می‌تواند سریع 
پیشرفت کند و به مراقبت بیمارستانی نیاز داشته 
باشد. به همین دلیل، تنگی نفس بعد از یک دوره 
تب و تماس احتمالــی با محیط آلــوده، علامتی 

است که نباید ساده گرفته شود.
 چطور می‌شــود جلــوی ویــروس هانتا را 

گرفت؟
در بیشــتر موارد، درمــان اصلی بر پایــه مراقبت 
حمایتی و کنترل عوارض انجام می‌شــود. یعنی 
برخلاف برخی عفونت‌های باکتریایی که با یک 
آنتی‌بیوتیک مشــخص درمان می‌شــوند، برای 
ویروس هانتا معمولًا یک داروی ساده، عمومی و 
قطعی که در همه بیماران بیماری را متوقف کند، 
وجود ندارد. هدف درمان این اســت که وضعیت 
تنفس، اکسیژن خون، فشار خون، مایعات بدن، 
عملکرد کلیه و علایم شــوک به‌دقت پایش شود 
تا بدن فرصت عبور از مرحلــه حاد بیماری را پیدا 
کند. چند کار مهم دیگر هم می‌شود کرد: شستن 
مداوم دست‌ها، نگهداری مواد غذایی در ظروف 
دردار و قرار دادن زباله‌ها در سطل‌های دربسته. 
یادتان باشد باقی‌مانده غذا، خوراک دام، دانه‌ها، 
کارتن‌های قدیمی و وســایل انباشــته در گوشه 
انبار می‌توانند جوندگان را جــذب کنند. هرچه 
محیــط مرتب‌تــر، خشــک‌تر و کم‌پناه‌تر باشــد، 
احتمال لانه‌ســازی موش‌هــا و ســایر جوندگان 

کمتر می‌شود.
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ترسناک و پرابهام مثل ویروس »هانتا«
همه چیز درباره ویروس جدیدی که این روزها در فضای مجازی چیزهای مختلفی 

درباره آن شنیدید و شاید نگران شدید

Psychology Today/ شــاید دیده باشید 
بعضــی آدم‌هــا در مهمانی‌هــا حضــور دارنــد، 
حرف می‌زنند، شــاید لبخند هم بزنند اما انگار 
ذهن‌شان جای دیگری‌ است. مقاله‌ای با عنوان 
»2 دلیلی که افراد باهــوش تنها‌ترند« به همین 
موضوع پرداخته و با اشاره به یک پژوهش توضیح 
می‌دهد چرا افراد باهوش‌تر، بیشــتر در معرض 

احساس تنهایی قرار می‌گیرند.  اولین دلیل این 
تنهایی، تفاوت در نیازهای ذهنی است. بسیاری 
از آدم‌ها از معاشرت‌های روزمره، گفت‌وگوهای 
ساده و دورهمی‌های مکرر انرژی می‌گیرند اما 
افراد باهوش چون وقت‌شان را صرف فکر کردن، 
یا حل مسائل پیچیده می‌کنند، شرکت در بعضی 
تعاملات اجتماعی، برای آن‌ها، خسته‌کننده به 
نظر می‌رســد نه به این دلیل که از بودن در جمع 
متنفر هستند، بلکه به این دلیل که انرژی ذهنی 

خود را در طول روز تخلیه کرده‌اند و همین باعث 
می‌شــود کمتر وارد جمع شــوند. جالب این‌که 
پژوهش انجام شده روی بیش از ۱۵ هزار جوان 
نشــان داده افراد باهوش‌تر، برخــاف دیگران، 
لزوماً با معاشرت بیشتر احساس رضایت بیشتری 
ندارند. این مطالعه در مجله روان‌شناسی بریتانیا 
چاپ شده است.دلیل دوم، ســخت پیدا کردن 
»هم‌فکر« اســت. آدم‌های باهوش معمــولًا دنیا 
را پیچیده‌تــر و عمیق‌تر می‌بیننــد. آن‌ها دنبال 

گفت‌وگوهــای معنادارترنــد و گاهی احســاس 
می‌کنند کسی واقعاً آن‌ها را نمی‌فهمد. اتفاقی 
که به مرور، احســاس تنهایی عاطفی را بیشــتر 
می‌کند. البته مقاله تأکیــد می‌کند که تنهایی، 
سرنوشت آدم‌های باهوش نیست. خیلی از افراد 
خلاق و باهوش، از تنها بودن لــذت می‌برند اما 
همچنان به چند رابطه عمیق و واقعی نیاز دارند. 
رابطه‌هایی که در آن بتوانند بدون سانسور، خودِ 

واقعی‌شان باشند.
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تنهایی می‌تواند دلیل هوش بالای شما باشد!
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