
 

 
عکس تزیینی است

ارزیابی الزامات مدیریت حضور 10 میلیون عزادار در مراسم تشییع و خاک‌سپاری پیکر رهبر شهید در حرم مطهر رضوی

چگالی، مسیر، ظرفیت؛ سه‌گانه حیاتی

12  محرم 1448 شماره 6109    شنبه 6  تیر 1405    

مســعود حمیدی- آنچــه در گزارش پیــش رو مطرح 

می‌شــود، به معنی عدم آگاهی و اشراف متولیان 

نیســت؛ بلکه یادآوری کوتاهی برای تجمیع همه 

توان به منظور مدیریت بزرگ‌ترین رویداد قرن در 

مشهدالرضا)ع( در هجدهم تیرماه است. 

ارزیابی سیســتم مدیریــت واحــد مانند اســتانداری 

خراسان رضوی حاکی از آن است که در روزهای 17 

و 18 تیرمــاه جمعیتی بین 8 تا 10 میلیــون نفر برای 

حضور در مراسم تشییع و خاک‌سپاری پیکر رهبر شهید 

در مشهد حاضر می‌شوند، جمعیتی که این بار با یک 

هدف مشخص وارد می‌شوند که به حریم حرم رضوی 

رفته و در این مراسم شــرکت کنند. این یعنی حداقل 

4تا 5 میلیون نفر در زمان تشییع و خاک‌سپاری تلاش 

می‌کنند وارد محدوده منطقه ثامن مشهد شوند؛ حضور 

چنین جمعیتی اگر مدیریت نشود، یک خسارت  به بار 

خواهد آورد. از منظر اصــول ایمنی جمعیت و پدافند 

غیرعامل در این‎جا »چند نفر آمدند« اصل نیست بلکه 

گزاره اساسی این است که 1. چه تعداد انسان، 2. در 

چه بازه زمانی و 3. با چه سرعتی 4. از کدام مسیر و 5. 

به چه فضا و محــدوده‌ای وارد می‌شــوند. تجربه‌های 

جهانی و کشور در این خصوص نیز قابل‌تأمل است؛ از 

فاجعه منا تا حوادث داخل کشور مانند مراسم تشییع 

سردار سلیمانی؛ اما رویداد پیش رو به‌جرئت چندین 

برابــر رویدادهای گذشــته خواهد بود کــه معمولًا رخ 

دادن حوادث و تلفات انســانی در این رویدادها ناشی 

از »هراس جمعی« به معنای عامل نیست، بلکه به دلیل 

»فروپاشی دینامیک جمعیتی« است؛ یعنی زمانی که 

چگالی جمعیت از آســتانه ایمنی عبور می‌کند دیگر 

 فرد مستقل وجود ندارد بلکه با یک جرم فشرده سیال

 روبه رو هستیم که به هر جهت منتقل می‌شود.

طبــق اســتانداردهای جهانــی مدیریــت جمعیــت، 

در چنیــن رویدادهایــی چندیــن اصــل وجــود دارد؛ 

نخســت»کنترل چگالی جمعیت« تا زمانی که تراکم 

در حد قابل مدیریت باشد افراد قادر به انتخاب مسیر، 

توقف، عقب‌نشینی و تغییر مسیر هستند اما وقتی تراکم 

از حد بحرانی گذر کند، دیگر آزادی عمل وجود ندارد و 

کوچک‌ترین توقف یا انسداد در مسیر می‌تواند به موج 

فشاری، ســقوط زنجیره  و خفگی تراکمی منجر شود 

و این اصل اساســی تنها با شــمار تقریبی افراد ممکن 

نمی‌شــود؛ بلکه نیازمند پایش زنده تراکم، ســرعت، 

حرکت و کنترل نسبت وجود و خروج به یک محدوده 

یا مسیر است. 

مسئله دوم، طراحی یک جریان به‌جای کنترل صرفاً 

انتظامی اســت. یعنی جمعیــت باید به‌گونــه‌ای و در 

مســیرهایی هدایت شــوند کــه رفت‌وبرگشــت آن‌ها 

تداخل نداشته باشد، و هرجایی که در طول این مسیر 

شــاید در شــعاع 5 کیلومتری حرم مطهر رضوی یک 

جریان معکوس، توقف ناگهانی، پیچ تند، مانع فیزیکی، 

سطح شیب‌دار، ورودی باریک یا ادغام چند مسیر وجود 

داشــته باشــد، باید به‌عنوان »گره پرخطر« شناسایی 

شوند و یک‌طرفه سازی شده و موانع برطرف شوند زیرا 

بیشترین فجایع زمانی رخ می‌دهند که جمعیت ورودی 

و خروجی در یک محور فشرده باهم درگیر شوند. 

اصل بعدی که بیشتر پدافند غیرعامل است، ظرفیت 

گذاری واقعی و نه اسمی است. یعنی ظرفیت میدان، 

خیابان یا محوطه تنها بر اســاس مســاحت هندســی 

تعیین نشود بلکه باید عرض مؤثر مسیر، وجود موانع، 

امکان تخلیه اضطراری، رفتار جمعیت، ترکیب سنی، 

توقف‌ها، دستفروش‌ها، خودروهای متوقف در مسیر، 

شــرایط آب و هوایی و حتی کیفیت دید لحاظ شود تا 

ظرفیت عملیاتی به‌طور دقیق مشخص شود که مثلًا 

ظرفیت خیابان دانش در محدوده تعیین‌شده چه تعداد 

جمعیت اســت؛ با توجه به همه این جوانب اســت که 

پیش از رسیدن به این ظرفیت باید از ورود جمعیت به 

این محور جلوگیری شود تا از جان مردم حفاظت شود.

اصل بعدی برای چنین رویدادهایی، لایه‌بندی فضا و 

توزیع مکانی تقاضاست؛ یعنی نباید اجازه داده شود 

سیل عظیم جمعیت به سمت هسته اصلی  که خیابان 

امام رضا)ع( و حرم رضوی است گسیل شوند. لذا باید 

چندین حلقه و لایه‌بندی فضایی و مکانی ایجاد شود و 

هسته مرکزی باید با ظرفیت کاملًا محدود تعیین شود، 

لایه بعدی حلقه میانی برای توقف‌های کنترل‌شــده 

ایجاد شود، و نهایتاً حلقه‌های بیرونی که بخش بزرگ 

جمعیت را دربربگیرد و این مؤید این حقیقت است که 

حضور فیزیکی 4 میلیون انسان در محدوده حریم حرم 

رضوی نه ممکن است و نه ایمن.

اصل بســیار مهم بعدی کنترل لحظه‌ای و فرماندهی 

واحد اســت. یعنــی حجــم و میــزان ورود، مســیرها و 

مدیریت‌ها مبتنی بر داده‌های زنده، تصاویر دوربین‌ها 

و شمارش ورودی‌ها، گزارش ناظران میدانی و تخمین 

چگالــی جمعیت بایــد به‌صــورت واحد در یــک مرکز 

نظــارت و تصمیم‌گیــری شــود نه این کــه بعــد از بروز 

بحران مدیریت واحد تصمیم‌گیــری کند؛ پلیس، 

شهرداری، اورژانس، آتش‌نشانی و متولی مراسم 

و حمل‌ونقل باید کاملًا به دستور مرکز واحد اقدام 

و عمل کنند در غیر این صورت جمعیت با پیام‌های 

متناقض روبه رو  می شــود  و ریســک را چنــد برابر 

می‌کند.

اصل بعدی حفظ مسیرهای امداد و تخلیه است زیرا 

فجایع زمانی رخ می‌دهد که نتوان سریعاً به آسیب 

دیدگان رســیدگی کرد. برای محــدوده‌ای مانند 

بافت اطراف حرم امام هشتم)ع( که بسیار فشرده 

اســت و کوچه‌های باریک و دسترسی‌های سخت 

وجود دارد باید و الزاماً نیازمند تعیین یک »کریدور 

حیات« هستیم که به‌هیچ‌عنوان نباید اشغال شود 

و باید به‌صــورت فیزیکی حفاظت شــود. اگر مدیر 

واحد کوچک‌ترین اغماضی در جلوگیری از اشغال 

این کریدور از خود نشان دهد، مشکلی اساسی رخ 

خواهد داد.

اصل و مسئله مهم دیگر مدیریت رفتار جمعیت است 

که نباید درگیر اطلاعات مبهم و دیرهنگام شوند. در 

رویدادهای گذشته یکی از عوامل بحران‌زا همین 

مسئله بوده که مردم نمی‌دانستند کدام مسیر باز 

است یا کدام مسیر در دسترس است که بتوانند از 

فشار خارج شوند. لذا برای چنین رویداد عظیمی 

باید در تمام مسیرها و محدوده‎ها تابلوهای بزرگ 

یا نمایشــگرهای شــهری تعبیــه شــود و به‌صورت 

آنلاین وضعیت اعلام، پیام واحد منتشــر و هدایت 

صورت بگیرد. 

درنهایــت باید اذعــان کــرد در رویداد پیــش رو که 

بزرگ‌ترین ســوگواری قــرن خواهد بــود باید این 

اقدامــات انجــام شــود؛1. کنتــرل ســخت‌گیرانه 

چگالی، 2.یک‌طرفه ســازی جریــان، 3.ظرفیت 

گذاری واقعی، 4.توقف ورود به پهنه‌های پرشده، 

5.توزیع مکانی جمعیت در چنــد حلقه، 6.حفظ 

راهروهــای امــدادی،7. پایش زنــده و فرماندهی 

واحد که اگر چنین نشود، حتی یک محرک کوچک 

می‌تواند رویداد را به گونه ای دیگر رقم بزند.

اقتصاد و سیاست3 2
آیت‌ا... علم‌الهدی:

علی‌الاصول یعنی احقاق حقوق ملت ایران
مسئولان به‌جای تکمله زدن به اراجیف ترامپ، نقاط ضعف دشمن را 

برجسته کنند
 امــام جمعه مشــهد مقدس با اشــاره بــه کلمه 

»علی‌الاصول« در پیام مقام معظم رهبری گفت: 

مراد و منظور از اصول، پایان یافتن جنگ، احقاق 

حقوق مردم ایران، جبران خسارات و غرامت، 

قوی و نیرومند بودن در مقابل دشمن است.

بــه گــزارش Alamolhoda.com، آیــت‌ا... 

ســید احمد علم‌الهــدی ظهر دیــروز در خطبه 

دوم نمازجمعــه مشــهد مقــدس کــه در حــرم 

مطهر رضوی برگزار شــد، درباره وضعیت نقد 

تفاهم‌نامه ابراز کرد: این چه وضعیتی است که 

در مقام نقد تفاهم‌نامه به وجود آوردید،  نتیجه 

آن چیست؟ با این برخوردها به کجا می‌خواهید، 

برســید؟ به جای این که روی اصــل بیچار‌گی 

و شکســت دشــمن کار کنید و آن را برجســته 

کنید، چرا مســائل دیگری را مطرح می‌کنید. 

نقد کردن خوب اســت اما باید ســازنده باشد، 

در ارتباط با اقداماتی که پس از این تفاهم‌نامه 

باید انجام دهید نقد کنید، چرا توهین می‌کنید 

و یا چرا مسئولان به جای الگوگیری از وضعیت 

پساعاشــورایی اهــل بیــت)ع( بــه حرف‌های 

دشــمن و اراجیف رئیس جمهور آمریکا تکمله 

می‌زنند.

آیت‌ا... علم‌الهدی با بیان این که هنوز پیکر رهبر 

شهید ما بر روی زمین اســت، افزود: بله گرانی 

در کشور هســت که باید مســئولان در مورد آن 

تدبیرهــای لازم را اتخاذ کننــد اما هیچ کمبود 

کالایــی در دوران جنگ تحمیلی ســوم وجود 

نداشت، بازارها به‌رغم این جنگ نابرابر و تهاجم 

نابکارانه با کمبودی مواجه نشدند، این درست 

نیست که دشمن بگوید شما فقیر شدید، شما 

هم آن را تایید کنید.

علی‌الاصول یعنی اصل پایان یافتن    ●●

جنگ و احقاق حقوق ملت ایران
وی بیان کرد: مقام معظم رهبری در خصوص 

تفاهم‌نامه فرمودند »علی‌الاصول، نظر دیگری 

داشتم ...«، مراد و منظور از اصول، پایان یافتن 

جنگ، احقاق حقوق مردم ایران، جبران خسارات 

و غرامت، قوی و نیرومند بودن در مقابل دشــمن 

است. مردم حاضرند جانشــان را برای این نظام 

و انقلاب بدهند، این چه کاری است که اراجیف 

دشمن را کامل کنیم، آن‌ها بگویند شما باید سویا 

و گندم بخرید، شــما هم تایید کنید. با چه کسی 

می‌خواهید معامله کنید؟ با قاتل آقای شهیدان 

می‌خواهید معامله کنیــد؟ بــرادران و خواهران 

این پساعاشورای خودمان را که از ماه رمضان آغاز 

شد، با دست عاشورای اهل بیت)ع( کنار یکدیگر 

بگذاریــم، ببینیم چقــدر با آن‌هــا فاصلــه داریم، 

بایستی ذلت و نکبت دشمن را شرح دهیم.

نماینــده ولی‌فقیه در خراســان رضوی با اشــاره 

به بیــان ۳۰ شکســت راهبــردی دشــمن گفت: 

متاســفانه مــا نتوانســتیم همانند اهــل بیت)ع( 

به وظایف پساعاشــورایی خود عمل کنیم، شــما 

جوانان، خواهران و برادران تلاش کنید با استفاده 

از فضای مجازی و دستگاه‌های دیجیتال سقوط 

و شکست دشــمن را جهانی کنید. مسئولان نیز 

بدانند تمــام اهمیتی که مــردم برای شــما قائل 

هستند، تنها برای یک کلمه است که مقام معظم 

رهبری شــهید در مراســم تنفیذ فرمودند »شــما 

را بــه عنوان رئیــس جمهــور تنفیذ می‌کنــم«؛ به 

خاطر همین یک کلمه است پس حرمت آن را در 

خونخواهی رهبر شهیدمان حفظ کنید.

وی  اضافه کرد: اگر آن یک کلمه نبــود، تمام این 

وزرا و مسئولان از دیدگاه ایمانی مردم هیچ نقشی 

نداشــتند، و یا این که براســاس اصــل 52 قانون 

اساسی مجلس تحت نظارت رهبری انجام وظیفه 

کند، نیز اگر نبود مردم برای نمایندگان خود نیز 

ارزش قایل نبودند؛ بنابراین این محوریت ولایت 

را در همه بحث‌ها حفظ کنیم، به ویــژه در مقابل 

دشــمن و وضعیت پساعاشــورای خودمان؛ زیرا 

رهبر شهید ما تنها رهبر ایران نبودند، بلکه رهبر 

دنیای اسلام بودند لذا باید به گونه‌ای عمل کنیم 

که دنیا با آمریکا نجس العین و استکبار مقابله کند.


